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Arantia TV Infokanal
Lizenz fur Middleware-
Business

Die einmalige Lizenz ermdglicht die Hinzufigung
eines Infkanals zu einer Variante der Middleware-
Business-Reihe, ohne dass zusatzliche Hardware
erforderlich ist. Diese Option steht flr neue Gerate
zur Verfugung.

Der Infokanal ist das ideale Werkzeug fur
Unternehmen, die kommerzielle Informationen auf
einfache Weise mit ihren Kunden teilen mochten.
Werbung fur Dienstleistungen zur Gewinnung der
Aufmerksamkeit von Kunden. Neuigkeiten kdnnen
schnell verbreitet werden.

e Erweiterung Infokanal ohne Investitionen in zusatzliche Hardware

¢ Die Service-Aktivierung ist einfach und bequem per Fernzugriff oder vor der Lieferung des
Middleware-Servers moglich
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¢ Die kommerziellen und relevanten Informationen kdnnen mit den Kunden geteilt werden, was zu
einer Steigerung des Umsatzes fuhrt

e Der Umsatz kann durch die Bewerbung von Dienstleistungen, Angeboten oder Kooperationen
mit lokalen Unternehmen gesteigert werden

¢ Des Weiteren besteht die Moglichkeit, ein Video mit einer Gro3e von bis zu 4 GB hinzuzufugen,
welches automatisch in einer Endlosschleife wiedergegeben wird

Mehrwertdienste

Vielfaltige Méglichkeiten
' Ein Hotel- oder Infokanal ist zum unverzichtbaren Helfer fur die
Hospitality-Branche geworden, da er die Erstellung exklusiver, an die
Gegebenheiten angepasster Inhalte ermdglicht, ohne von Dritten
abhangig zu sein.
Dieser Service bietet vielfaltige Vorteile, wie z. B. die Steigerung des
Verkaufs von Produkten und Dienstleistungen, die Verbesserung der
Kommunikation mit den Gasten in Echtzeit und ohne Barrieren oder

die Moglichkeit, mehr Unterhaltungsangebote einzubinden.

Wichtige und aktuelle Informationen

: ' . Mit unserer Losung ist es moglich, die Kunden schnell zu erreichen
und sie mit den an den aktuellen Anlass angepassten Anderungen
und Empfehlungen auf dem Laufenden zu halten. Dieser
Kommunikationskanal ermdglicht es Hotelketten, klare und direkte
Botschaften zu vermitteln, um auf einfache Weise Vertrauen und
Sicherheit bei den Gasten aufzubauen.

Direkte Bewerbung von Produkten und Dienstleistungen
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Unvergessliche Momente

Auf diese Weise lassen sich die Umsatze deutlich steigern und alle
vom Hotel angebotenen Dienstleistungen und
Unterhaltungsmoglichkeiten hervorheben, so dass die Gaste ein
tolles Erlebnis genieBen kdnnen. Daruber hinaus ist es moglich, die
Restaurantdienste, Gesundheits- und Schéonheitsbehandlungen,
gastronomische Erlebnisse, Shows oder Produkte und
Sonderangebote der Hotelkette zu bewerben, die helfen, in kurzester
Zeit héhere Einnahmen zu erzielen.

Die Marke bewerben und den Unternehmenswert steigern

Um eine groBe Wirkung zu erzielen und die Wahrnehmung des
Hotels durch die Gaste zu verbessern, bietet der Infokanal die
Moglichkeit, alles zu teilen, was das Hotel zu bieten hat, wie die
Qualitat der Dienstleistungen, die unternommenen Initiativen, das
Okologische und soziale Engagement oder die Qualitatszertifikate.

Der Infokanal erméglicht es, alle Hotelabteilungen in die
Informationen einzubeziehen und so den Ubertragenen Nachrichten
mehr Wert zu verleihen.

Die Informationen gehen Uber die Bildschirme an der Rezeption
hinaus, und es ist moéglich, die gewtinschten Inhalte in jeder Ecke des
Hotels auszustrahlen: Zimmer, Fitnessstudio, Restaurant, Sale,
Aufzuge, Pool...

Auf diese Weise werden alle Hotelrdaume maximal genutzt, um
Dienstleistungen zu bewerben und Unterhaltung in Situationen zu
bieten, die mit Wartezeiten verbunden sind.
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Um die vielfaltigen Unterhaltungsmoglichkeiten der Umgebung bei
den Gasten bekannt zu machen, bietet ein Infokanal die Méglichkeit,
das Freizeitangebot zu erweitern, indem Informationen Uber
touristische Besichtigungen, Wanderungen in der Natur, Touren zu
Sehenswurdigkeiten oder sportliche Erlebnisse angezeigt werden, die
unvergessliche Momente schaffen.

Kombination mit anderen Unterhaltungsdiensten (*)

= ..

Eine weitere Option, die dieser Service bietet, ist die Integration von
anderen Unterhaltungsdiensten, um das Hotelerlebnis der Kunden
zu verbessern, genau wie zu Hause. Ein Beispiel ist die Moglichkeit,
das ArantiaCast-System einzubinden.

(*) Diese Dienste sind nicht in der Infokanal enthalten, sondern
mussen separat erworben werden.
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